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@l EURAMCO

Asset Management

ERFOLGSFAKTOR
ASSET-MANAGEMENT

IMMOBILIEN BRAUCHEN KOMPETENTE BETREUUNG, WENN SIE
PERFORMEN SOLLEN

Mit dem Ausbruch von Covid 19 wird es unruhig am Immobilienmarkt, eine neue Phase
beginnt. Umso wichtiger ist es jetzt, auf langjihrige Erfahrung sowie eine schnelle und kompe-
tente Handlungsfihigkeit zu setzen, die eine hohe Flexibilitit aller beteiligten Partner voraus-
setzt. Einer dieser Partner fiir den Asset Manager EURAMCO ist seit Jahren die Office Group.
Konservatives und strategisches Handeln stehen nach 2008/9 wieder im Fokus fiir erfolgreiche
Immobilieninvestitionen.
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Die Immobilienpreise in Deutschlands Metropolen kannten
jahrelang nur eine Richtung: aufwirts. Doch bereits 2019 hat
sich eine Bodenbildung angedeutet. Eine Umfrage der Univer-
sal-Investment ergab, dass institutionelle Immobilienanleger
deutsche Immobilien zunehmend fiir iiberteuert halten. Mit dem
Ausbruch der Covid-19-Pandemie 2020 und den daraus folgen-
den MafBinahmen zur Bekampfung der Seuche ist am Immobi-
lienmarkt eine neue Phase eingetreten. Die konkreten Auswir-
kungen auf die einzelnen Segmente kénnen zwar aktuell noch
nicht verldsslich eingeschétzt werden, aber die Wahrscheinlich-
keit, dass es auch auf dem Immobilienmarkt zu Verwerfungen
kommt, hat deutlich zugenommen. Ein Beispiel dafiir ist die
Diskussion iiber Homeoffice-Aktivitdten. In Marktphasen voller
erwarteter Korrekturen konnen Immobilieninvestoren nicht
mehr mit quasi automatischen Wertsteigerungen kalkulieren,
sondern miissen aktives Asset-Management betreiben. Zu
einem erfolgreichen Asset Management gehort die Erfiillung
essenzieller Aufgaben rund um die Immobilie — vom strategi-
schen iiber das operative Management bis hin zum Objektma-
nagement. Und das alles idealerweise ohne Reibungsverluste
oder Interessenkonflikte. Je unruhiger die Mérkte, desto wich-
tiger ist schnelle und kompetente Handlungsféahigkeit, die eine
hohe Flexibilitat aller beteiligten Partner voraussetzt. Schon seit
Jahren ist die Office Group solch ein Partner fiir EURAMCO.
Innovative Raumkonzepte werden von der Planung bis zur
erfolgreichen Umsetzung angeboten — ein starker Beitrag zur
Mieterbindung und damit auch zum Werterhalt der Immobilie.

OPTIMALE INVESTITIONSSTRATEGIE

Ein langfristig und konservativ motiviertes Engagement, das
auf einen dauerhaft stabilen Cashflow zielt, erfordert strategi-
sches Handeln auf mehreren Ebenen, damit iiber den gesamten
Anlagehorizont hinweg ein positives Ergebnis resultiert. Denn
eine vermietete Immobilie, egal ob Biiro- oder Wohngebéude,
ist kein quasi-festverzinsliches Wertpapier, sondern ihr Wert
und ihr Ertragspotenzial sind vom jeweiligen Markt abhéngig.
Ein traditioneller, passiver ,,Buy-and-Hold“-Ansatz wird volati-
len Mirkten nicht mehr gerecht. Vielmehr muss der Immobili-
eninvestor strategisch agieren und iiber den gesamten Lebens-
zyklus der Immobilie bzw. iiber seine Anlagedauer hinweg die
Investition kontinuierlich und aktiv managen. Denn eine lang-
fristige Immobilieninvestition generiert positive Performance
in der Regel nicht durch Handelsgewinne oder eine wesentliche
Wertsteigerung, sondern unspektakuldr durch laufende Ertrége
aus der Bewirtschaftung der Immobi
von selbst, im Gegenteil: Das Management der Immobilie, die
Arbeit mit und am Objekt, die Auswahl und Bindung der Mieter
sind wesentliche Erfolgsfaktoren einer Immobilieninvestition.

. Diese entstehen nicht

MIT DEN MIETERN, NICHT DAGEGEN

Die konstruktive Zusammenarbeit mit bestehenden und po-
tenziellen Mietern ist zentrale Aufgabe des operativen As-
set-Managements. Der Asset-Manager ist Ansprechpartner fiir
die Mieter und verantwortet Mietvertragsverhandlungen und
-abschliisse sowie die Akquisition neuer Mieter. Zwar erfolgen
Grofvermietungen regelméBig tiber Makler, doch auch diese

Dienstleister miissen kompetent begleitet werden. Kleinflichige
Vermietungen fiihrt der Asset-Manager meist selbststindig
durch. Diese Managementaufgabe setzt bereits vor der Kauf-
entscheidung an: Die Investmentstrategie hat Standortauswahl,
Rendite- und Risikopraferenzen sowie die Passung ins Port-
folio zu beriicksichtigen. Uberpriift werden diese Kriterien

im Rahmen der Due Diligence, die steuerliche und rechtliche
Voraussetzungen, Mieter und Mietvertrége sowie Finanzie-
rungsstruktur(en) evaluieren muss. Die zukiinftige Bewirt-
schaftung der Immobilie gehért deshalb bereits beim Einkauf
auf die Agenda — noch vor Unterzeichnung des Kaufvertrages
muss ein kompetentes Asset-Management identifiziert und ggf.
angebunden werden.

DEN RELEVANTEN MARKT IDENTIFIZIEREN UND
KENNEN

Ein auf verschiedenen Immobilienmérkten aktives Unterneh-
men wird ein regional individuelles Asset-Management nicht
inhouse darstellen kénnen — die detaillierte Kenntnis des jewei-
ligen Marktes und die notwendige lokale Vernetzung sind nur
regional zu gewihrleisten. Der Asset-Manager muss die Markt-
teilnehmer und die lokalen Gegebenheiten intensiv kennen,

um einen der lokalen Mentalitét addquaten Verhandlungsstil
anzuwenden. Die Beauftragung ortlicher Handwerker oder das
Finden und Fiihren von externen Dienstleistern beispielsweise
gehoren zu den origindren Aufgaben des Asset-Managements,
deren Erfolg die Zufriedenheit der Mieter direkt beeinflusst.
Eine nicht funktionierende Gebdudetechnik kann schnell einen
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oder mehrere Mieter vergraulen! Zwar wird das technische
Gebidudemanagement in aller Regel an Dritte ausgelagert, doch
deren umfassendes Controlling gelingt nur mit detaillierten
Kenntnissen. Darum hat EURAMCO Niederlassungen in
Warschau, Prag und Sydney mit insgesamt 30 iiberwiegend
einheimischen Mitarbeitern aufgebaut und gewéhrleistet so

ein kompetentes Management der Fondsimmobilien. Der
Asset-Manager muss auflerdem zum geplanten Investitionsstil
und Marktsegment passen und vice versa — ohne Erfahrung
mit Value-Add-Konzepten ldsst sich eine solche Strategie kaum
erfolgreich durchfithren. Wer Single-Tenant-Biiroimmobilien
erfolgreich managt, ist nicht unbedingt ein Experte fiir Fach-
marktzentren.

FAZIT

Erst ein kompetentes und schlagkraftiges Asset-Management
schafft eine erfolgreiche Immobilieninvestition. Funktionsfé-
higkeit und Werterhalt der Immobilie sind die origindre Verant-
wortung des Asset-Managers. Zwar kann er diese Marktkrisen,
wie wir sie etwa 2008 und 2009 erlebt haben, nicht verhindern,
aber er kann dafiir sorgen, dass die ihm anvertrauten Objekte
solche Phasen besser und schneller iiberwinden als die Wettbe-
werber.
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VERMIETUNGS-SUPPORT

IN FUNF PHASEN ZUR ERFOLGREICHEN VERMIETUNG MIT DEM

VIRTUELLEN SHOWROOM

4ok h

. - 1
Analysieren — ver -k pieren — p -

das sind die wich-

tigsten fiinf Phasen in der Zusammenarbeit zwischen Vermieter/Eigentiimer
und Mietinteressent. Durch die Entwicklung des ,,virtual Showroom* kénnen
Flichen und Riume gemeinsam entwickelt werden und bieten allen Seiten
Planungssicherheit und einen schnelleren Vermietungsprozess.

Das Ziel von Eigentiimer und Vermieter ist immer die moglichst
schnelle Vermietung. Gerade in der heutigen Zeit kann es pas-
sieren, dass groBere Fldchen unvorhergesehen frei werden oder
ein groferer Flachenbedarf besteht. Mieter mochten sich verén-
dern oder miissen den Vertrag sogar vorzeitig auflosen. Hier gilt
es schnell zu reagieren, um die Suche nach einem neuen Mieter
moglichst effizient zu gestalten.

Die Digitalisierung spielt auch hierbei eine ganz entscheidende
Rolle, denn mit Unterstiitzung eines virtuellen Einrichtungs-
tools kénnen Fldchen zusammen mit dem Mietinteressenten

komplett gestaltet und detailgetreu ausgestattet werden. Wichtig
dabei ist es, die Vorstellungen und Bediirfnisse des neuen
Mieters zu verstehen, mit ihm zu erarbeiten und entsprechend
umzusetzen.

Das ist das neue Produkt der Office Group — der Vermie-
tungs-Support mit dem ,,virtual Showroom®. Das komplette Pa-
ket umfasst hierbei die wichtigsten Schritte in fiinf Phasen vom
Interesse bis hin zur erfolgreichen Vermietung von Immobilien:
analysieren — verstehen — konzipieren — planen — ausbauen.

ZIEL 1: MAXIMALE VERMIETEFFIZIENZ

SCHNELL

SICHER

PROFITABEL

ZIEL 2: KOMPLETTES DIENSTLEISTUNGSPAKET STATT
OBJEKT MIT MARKETINGVERPACKUNG

MARKETING PLANUNG

TASK FORCE

VERTRIEB

IN DER REGEL SIND AM ANFANG FOLGENDE FRAGEN ZU
BEANTWORTEN:

» Wo finde ich schnell neue Mieter?

» Gibt es ,,Sanierungsbedarf* auf den freigewordenen
Biirofldchen?

» Wer erstellt Pline gemédfl den Raumvorstellungen des
Neumieters?

» Wer kiimmert sich um notwendige Behordengange?

» Wer iibernimmt als Generaliibernehmer den Ausbau
bis zur Schliisseliibergabe?

Hier braucht es Lésungen aus verschiedenen ,,Disziplinen®,
bevor es in die Umsetzung mit entsprechenden Mietinteressen-
ten geht.
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DIE 5 PHASEN DES VERMIETUNGS-SUPPORTS
PHASE 1 — VERSTEHEN UND ANALYSIEREN

In mehreren Phasen sorgt der Vermietungs-Support fiir die
Losung, die Sie sich als Eigentiimer und Vermieter wiinschen.
Wir starten in Phase 1 mit einer eingehenden Analyse, um Thr
Objekt optimal ,,zu verstehen®. Dabei geht es um Flachenauf-
teilung, Teilbarkeit der Rdume, Biiroformen, Sonderfldchen,
Raumnutzung, Qualitdt der Nutzflichen mit Eignungscheck und
iiberschldgiger Kostenbetrachtung.

MARKT-
MARKT PREISNIVEAU

ZIELGRUPPE

VERMARKTUNGSLOUNGE/

VERMARKTUNGSKONZEPT [ NUTZERGRUPPEANALYSE

PHASE 2 — MARKETING

In Phase 2 erstellen wir ein individuelles Vermarktungskonzept
fiir Thr Objekt. Dazu gestalten wir eine Vertriebslounge und
nutzen dafiir einen virtuellen Showroom. Dort prasentieren wir
Interessenten bei einer Besichtigung bzw. einem Workshop vor
Ort mit einer sogenannten Roomtour drei mogliche Ausbau-
varianten (small, medium, large) mit Mustermdoblierung.

PHASE 3 — KONZIPIEREN, IMPLEMENTIEREN, PLANEN

Dies ist die Voraussetzung fiir Phase 3 unter der Uberschrift
,,Konzeption mit dem CoDesigner* (ein elektronisches Tool,
das in Echtzeit plant). In diesem Tool sind der Grundriss

und samtliche Eckdaten des Objekts erfasst. Zusammen mit
dem Makler und den Interessenten werden direkt vor Ort am
Bildschirm Varianten mit den Wiinschen und Zielen fiir die
kiinftige Nutzung live und in Echtzeit ,,durchgespielt®. Auf
dieser Basis kann ein erstes indikatives Mietangebot erstellt
werden. Der Mietinteressent erhdlt zum Abschluss des Termins
ein Handout.

VISUALISIERUNG + DIGITALISIERUNG: KICK-OFF-WORKSHOP VOR ORT MIT ALLEN PROJEKTBETEILIGTEN

3 )

VERTRIEBSLOUNGE

WORKSHOP-TOOL
CO-DESIGNER IST BETRIEBSBEREIT

GEMEINSAMER TERMIN MIT
DEM MIETINTERESSENTEN UND
LEAD-MAKLER AM SMART-TV

FINALE ZEICHNUNG/PLANUNG
INKL. KOSTENSCHATZUNG

PHASE 4 — KONKRETISIERUNG
MIETERPLANUNG

In Phase 4 wird die ausgewihlte und
vom CoDesigner vorgeplante Lay-
out-Variante konkret ausgearbeitet.

Das bedeutet, jetzt kommt es zum
,,Fine-Tuning", um eine finale Mie-
ter-Layout-Planung nebst Kosten-
schitzung fir den Auftraggeber zu
erstellen. Wir wenden fiir diese Phase
des Vermietungs-Supports einen struk-
turierten Planungsprozess an. Basierend
auf unseren vorangegangenen Analysen und
Nutzerbefragungen, inspiriert von den Ergebnis-

sen aus Forschungsprojekten und orientiert an den in
Krisenzeiten geltenden Abstandsregeln entwickeln wir nutzer-
orientierte Lésungen fiir Businessumgebungen. Fiir ein gesiin-
deres und erfolgreicheres Arbeiten.

PHASE 5 — INNENAUSBAU
OFFICE GROUP

Auch Phase 5 gehort zu unserem Ver-
mietungs-Support, mit dem wir unseren
Kunden ,,alles aus einer Hand* bieten:
der Innenausbau durch die Raum-Ent-
wickler der Office Group GmbH.
Nach der Entscheidung fiir eine der
drei Ausbauvarianten zum Festpreis
legen wir Hand an: Wir gestalten geméaf
der Generalplanung Decken, Boden
und Winde. Unsere Office Group Elektro
GmbH iibernimmt samtliche technischen
Installationen beim Thema Strom, Licht, Beliif-
tung, Datenleitung und Sicherheit. Nach erfolgreicher
Abnahme steht der Schliisseliibergabe nichts mehr im Weg.



DIE ZUKUNFT BEGINNT JETZT

MIT UNSEREM PARTNER FRAUNHOFER INSTITUT UND OFFICE21.
NEUESTE ERKENNTNISSE UBER ARBEITSTECHNOLOGIEN, ARBEITSWIRTSCHAFT.

Die Office Group arbeitet als enger Partner mit dem Fraunhofer
Institut und deren Forschungsprojekt ,,Office21* zusammen. Dies
ermdglicht uns Einblicke in neueste Erkenntnisse und Entwicklun-
gen von Arbeitstechnologien, Arbeitswirtschaft sowie Biiro- und
Wissensarbeit, um diese fiir unsere Kunden zu nutzen.

Wie arbeiten und leben Menschen in Zukunft? Zu dieser und
dhnlichen Fragen forschen Wissenschaftlerinnen und Wissen-
schaftler am Fraunhofer Institut fiir Arbeitswirtschaft und der
Organisation IAO und bringen ihre Erkenntnisse ergebnisorientiert
in die Anwendung. Unsere Expertinnen und Experten gestalten

das Zusammenspiel von Mensch, Technik und Organisation
ganzheitlich und kundenspezifisch. Wir unterstiitzen Unternehmen
und Institutionen, Potenziale neuer Technologien zu erkennen,
systematisch zu optimieren, diese gewinnbringend einzusetzen
und attraktive Zukunftsmérkte zu erschlieBen. Wir bieten einen
einzigartigen Wissensvorsprung und zeigen Moglichkeiten auf,
wie Sie dieses Wissen schnell auf ihre individuellen Belange
anwenden und gewinnbringend einsetzen kénnen. Dabei stellen
wir den Menschen in den Mittelpunkt unserer Arbeit und haben
gesellschaftliche Auswirkungen stets im Blick.

Zukunft der

Arbeit
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DESINFIZIERENDES LICHT

GERADE IN DER HEUTIGEN ZEIT HAT DA
THEMA DESINFEKTION HOCHSTE PRIORIT,

Auch Licht kann desinfizierend wirken und ist vor allem unbedenklich fiir den
Menschen. An sich eine ganz simple Methode, die mit UV-Licht bereits Ende
des 19. Jahrhunderts begann, wird sie zwar in Laboren und Krankenhéiusern
schon lange angewendet, ist aber in anderen Bereichen oft unbekannt oder wur-
de schlichtweg vernachlissigt. Nicht sichtbare UV-Strahlen sind allerdings fiir
den Menschen schidlich und kénnen gefihrlich sein. Das daraus entwickelte
Fern-UVC-Licht ist fiir den Menschen unbedenklich* und totet Bakterien, Kei-
me und Viren einfach ab. Alternativ kann zum Beispiel violettes (sichtbares)
Licht zum Abtoten von Keimen, Pilzen und Bakterien verwendet werden. Vi-
olettes Licht findet bereits Anwendung bei den INTEGRALIS® Produkten der
Firma Artemide. Auch violettes Licht ist villig unbedenklich fiir den Menschen.

*nach derzeitigem Stand wissenschaftlicher Erkenntnisse.
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DESINFEKTION ALSO GANZ EINFACH MIT FERN-UVC-/
UVC-LICHT UND VIOLETTEM LICHT STATT MIT CHEMIE

Insbesondere in Biiros kann diese Technologie ganz einfach
genutzt werden und ist fiir die neue Office Group Elektro ein
elementarer Baustein, um den Arbeitsplatz fiir Mitarbeiter noch
sicherer zu machen. Bekannte Lampenhersteller bedienen sich
mittlerweile dieser innovativen Technologie und sorgen auch
mit stylischen Lampen fiir
die Desinfektion von gan-

INTEGRALIS® umfasst vier verschiedene Technologien — in-
nerhalb des sichtbaren Lichts — von denen diejenige ausgewdhlt
wird, die den individuellen Anforderungen und Gegebenheiten
am meisten entspricht. INTEGRALIS® passt die Intensitét der
Desinfektion an den Rhythmus der Prasenz und Abwesenheit
der Personen, die Art der Umgebung, Beschaffenheit der Ober-
flachen und das Ziel der Mainahme an.

Die unterschiedlichen Tech-
nologien kénnen miteinander

zen Ridumen. Sichtbare und

unsichtbare Strahlenspektren
reinigen die Rdume von Mik-
roorganismen und verhindern

kombiniert werden, um durch

LICHT UNTERSTUTZT UNS JETZT AUCH BEI DER  verschiedene Leistungsstirken
DESINFEKTION UNSERER UMGEBUNG

und Anwendungszeiten ein
optimales Desinfektions-Er-

das Entstehen von Bakterien
und Pilzen.

Licht ist ein fundamentales Element des Lebens, wie Wasser
und Luft, dariiber hinaus bestimmt es den Rhythmus unseres
Lebens. Aber es kann unsere Umgebung nicht nur erhellen, son-
dern auch desinfizieren, indem es Bakterien, Pilze, Schimmel
und Viren sowie andere Krankheitserreger eliminiert. Unter-
schieden wird dabei zwischen Fern-UVC-Licht und UVC-Licht
(nicht sichtbar) und violettem Licht (sichtbar) fiir kontaminierte
Oberflachen. Um die Luft zu desinfizieren benétigt man ein
TiO2 Filter + UVA Licht.

ARTEMIDE ALS VORREITER

Die neue INTEGRALIS®-Kollektion des Leuchtenanbieters
Artemide vereint Desinfektion und perfekte Lichtqualitét auf
Basis von violettem Licht, also sichtbarem Licht, und lésst sich
in diverse Leuchten und Lichtsysteme der Artemide-Kollektion
integrieren. Schwerpunkt hierbei ist die Desinfizierung von
kontaminierten Oberflachen. Eine zukunftsweisende Losung
fiir viele Anwendungsbereiche wie z.B. Hotel, Biiro, Geschifte,
medizinische und &ffentliche Einrichtungen, Schulen, Sportstu-
dios uv.m.

gebnis zu erzielen, das auf die

jeweiligen Desinfektions-An-
forderungen zugeschnitten ist, alles mit dem Ziel der Gesund-
heit des Menschen. Dariiber hinaus kann INTEGRALIS® durch
eine UVC-Technologie ergdnzt werden, die auch Viren zuver-
ldssig abtotet.

DESINFEKTION DURCH LICHT: DIE VIELEN VORZUGE
VON INTEGRALIS®

Violettes Licht bekdmpft Bakterien, Pilze sowie Schim-
mel und ist fiir den Menschen vollkommen ungeféahrlich.
Die zum Patent angemeldete Lichtlosung ist die perfekte

Balance aus hoher Lichtqualitét, optimaler Farbwieder-

gabe und Desinfektion.

Vier unabhéngige Lichtlosungen, die durch eine
optionale virenabtétende UVC-Methode ergidnzt werden
kénnen, machen INTEGRALIS® zu einer
hochstflexiblen Lichttechnologie.

DALI-kompatibel und steuerbar iiber die Artemide App.

ABHANGIG VON VERSCHIEDENEN VARIABLEN GIBT ES
UNTERSCHIEDLICHE LOSUNGEN UND TECHNOLOGIEN
ZUR EFFEKTIVEN DESINFIZIERUNG.

Wichtig sind die Analyse von Zielen der Mafinahmen, die
Dosierung und Anwendungsdauer, die Prasenz von Menschen
und die Beschaffenheit der Materialien, um dann die optimale
Licht-Technologie und den entsprechenden Desinfizierungs-
grad zu definieren.

Im normalen Biiroalltag kann bspw. White INTEGRALIS®,
weifles Licht mit einem nicht regulierbaren violetten Lichtan-
teil, dafiir sorgen, das Wachstum von Bakterien, Schimmel und
Pilzen einzuddmmen.

Bei flexibler Raumnutzung kann Tunable INTEGRALIS ®
zum Einsatz kommen. Hier kann die Farbtemperatur und

S® Kollektion von Artemide

Farbmischung je nach Anforderung eingestellt werden und das
Wachstum von Keimen einddmmen.

Bei Pure INTEGRALIS ® sind die einzelnen Lichtanteile
individuell einstellbar, wobei die patentierte Technologie die
iibrigen Anteile automatisch so anpasst, dass stets eine optima-
le Lichtqualitdt und Effizienz gewdhrleistet werden kann.

Violet INTEGRALIS® ist 100% violettes Licht, das bspw.
tiber Nacht, wenn keine Mitarbeiter im Biiro sind, Bakterien,
Schimmel und Pilze abtotet.

Diese vier INTEGRALIS®-Technologien bieten einen flexiblen
24-Stunden-Schutz ihrer Raumlichkeiten fiir die Gesundheit
ihrer Mitarbeiter.
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IM INTERVIEW MIT ANDREAS BEBENDORF

Andreas Bebendorf ist der Neuzugang bei der Office
Group und verantwortet als Leiter des Vertriebes u. a.
auch die Konzeption von neuen Produkten, wie z.B. den
Biiro- und Retail-Check.

Der Baden-Wiirttemberger begann nach dem Abitur

als Projektcontroller bei einem Regionalversorger von
E.ON in Kassel und stieg im Zuge der Immobilien-/Fa-
cility-Management-Strategie des Konzerns sehr schnell
zum kaufminnischen Manager mehrerer norddeutscher
Standorte der nuklearen Energieerzeugung auf. Nach
einer Weltreise wechselte er zu Goldman Sachs, wo er
sich zunédchst mit der Restrukturierung eines bekannten
Unternehmens der Sicherheitsbranche, dort verantwort-
lich fiir den Einkauf und damit verbunden das Corporate
Real Estate Management, beschiiftigte. Den entscheiden-
den Schritt in die Immobilienbranche vollzog er, als er zu
Goldman Sachs, bzw. der Archon Group, nach Miinchen
ging. Mit diesen gewonnenen, langjihrigen Erfahrun-
gen, entwickelte und verantwortete er anschliefSend die
Investoren-Beratung im Bereich der Unternehmensbera-
tungsleistungen fiir den TUV SUD. Seit April 2020 ist er
neuestes Mitglied der Office Group.

OGM: Herr Bebendorf, das Jahr hat turbulent begonnen, Corona
hat die Wirtschaft im Wiirgegriff und fiir Sie begann eine neue,
positive Herausforderung. Eher ungewohnlich in einer Zeit, in
der viele Angst um ihren Arbeitsplatz haben.

AB: Die Baubranche hat nicht so sehr gelitten wie andere
Branchen und bei der Office Group ging die Entwicklung stetig
nach oben, daher auch der notwendige Schritt, den Vertrieb zu
verstérken.

OGM: 10 Jahre waren Sie insgesamt bei Goldman Sachs und
waren dort erst im Rahmen der Restrukturierung bei zugekauften
Sicherheitsfirmen zustdndig, bevor Sie dann langjihrig in den
klass
AB: Das Einstiegsprojekt bei Goldman Sachs war zeitlich
absehbar und nachdem die Restrukturierung, Fusionierung und

schen Immobilienbereich wechselten.

die anschliefende Integration der Sicherheitsfirma abgeschlos-
sen war, wurde mir der Wechsel in den Immobiliensektor von
Goldman Sachs angeboten, der damals noch unter Archon Group
firmierte. Eine spannende Herausforderung, die ich dann sehr
gerne angenommen habe, noch dazu im schonen Miinchen.

Von 2008 bis 2016 war ich dort fiir die Steuerung der Property-
und Facility-Manager auf Portfolioebene verantwortlich, was
auch den strategischen Einkauf beinhaltete. Ich hatte dort eine
enorme Lernkurve, speziell durch die Unterschiede des Asset
Managements zur Kapitalanlage im Vergleich zum Corporate
Real Estate Management, die mir die Faszination im Immobilien-
bereich tiefgreifend nahegebracht hat.

In dieser Zeit lernte ich auch Volker Tibbe kennen, der damals
auch noch nicht bei der Office Group war, und wir haben die
Verbindung immer gepflegt.

OGM: Vor der Office Group gab es noch einen Zwischenschritt
beim TUV-SUD.

AB: Richtig, 2016 wechselte ich zum TUV-SUD und zeichnete
dort verantwortlich fiir den Aufbau der Investment-Beratung
und den Vertrieb im Kundensegment ,,Investoren®, bereichsiiber-
greifend iiber meine eigenen Beratungsleistungen hinaus. Das
war ein weiterer wichtiger Entwicklungsschritt fiir mich, um den
Kunden alle Leistungen aus einer Hand anbieten zu kénnen, der
mir nun bei der Office Group sehr weiterhilft.

OGM: April 2020 dann der Wechsel zur Office Group mit dem
grofien Ziel, die Expansion voranzutreiben.

AB: Die Office Group ist ein Unternehmen, das die Zeichen der
Zeit erkannt hat, die Strategie, die Struktur, die Dienstleistungen,
einfach alles was es den Bauherren, Mietern oder Vermietern
einfacher macht. Es gibt noch so viele Synergien, die wir hier
nutzen konnen, nicht nur was Einrichtung und Beleuchtung be-
trifft, der ganze elektronische und technische Bereich, der schon
im Anfangsstadium beriicksichtigt werden muss, aber insbeson-
dere eben auch die Entwicklung neuer Produkte, wie z.B. den
Biiro- oder Retail-Check. Hier geht es gerade in Zeiten von Co-
rona, Homeoffices und vollig neuen Arbeitsabldufen darum, von
Anfang an eine Immobilie auf die Verteilung von Retail, Offices
und Wohnen hin zu priifen und eben auch, wie das Biiro der Zu-
kunft aussehen wird. Es werden weiter stylische Groraumbiiros
sein, nur werden die Anforderungsprofile viel starker hinterfragt

werden. Moglicherweise weg von der maximalen Flacheneffi-
zienz, also viele Mitarbeiter auf moglichst wenig Grundfléche
planen, die dort taglich das Tagesgeschéft abarbeiten, hin zu
kreativen Kommunikationszentralen und Riickzugsbereichen mit
dem Leitgedanken ,,New Work®. Ein Verdnderungsprozess, den
wir im Rahmen des Workplace-Consultings auch gern bera-
tend begleiten. Das konnte fiir viele Kunden ein Biirokonzept
der Zukunft sein. Unterstiitzt mit modernster Technik in allen
Bereichen.

OGM: Wie wichtig sind fiir Ihre Arbeit hier die Kontakte aus der
Vergangenheit?

AB: Exorbitant wichtig, denn Immobilien sind seit jeher ein Peo-
ple-Business, man kennt sich, oder man hat zumindest schon mal
voneinander gehort. Es geht ja primér um Vertrauen in diesem
Geschift.

OGM: Und wie sieht im Ausgleich dazu Ihr Familienleben aus?
AB: Das ist genau das Gegenteil, sehr beschaulich, die Familie,
insbesondere das Verhiltnis mit meinem Bruder und meiner
Frau, ist sehr eng und wir genieBen die Ruhe. Seit tiber 12 Jahren
wohne ich bereits am Starnberger See und wir lieben die Spazier-
génge an der Land- und Seeluft mit unserem Labrador ,,Smartie®,
der richtige Ausgleich zum hektischen Arbeitsleben, aber ich
liebe beides sehr.

OGM — Vielen Dank fiir das Gespréich Herr Bebendorf, wir
wiinschen Ihnen viel Erfolg bei der Office Group und alles Gute

fiir die Familie.
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NEUE STRATEGIEN IN AUSBAU UND VERMIETUNG.
MIT DEM RETAIL-CHECK AUF DER SICHEREN SEITE.

. WOHNEN

KID-FRIENDLY

. UNTERHALTUNG

. RETAIL

. MIXED-USE
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Das Kaufverhalten befindet sich seit Jahren in einem starken Wandel. Wih-
rend Dinge des tiglichen Bedarfs nach wie vor regional vor Ort gekauft
werden, verlagert sich die Beschaffung der ,,Non-Food“-Artikel, also z.B. der
Bekleidungs- und Unterhaltungsbranche, weg vom stationiren Handel in den

Absatz per Internet.

Das Kauferlebnis und die Zentralisierung vieler Produktbe-
reiche vor Ort steht bei der Nachfrage nicht mehr im Vorder-
grund, wie es noch vor 20 oder 30 Jahren der Fall war, als
noch klassische Kauf- bzw. Warenhduser in bester Innenstadt-
lage gebaut oder als solche modernisiert wurden. Vom kleinen
Einzelhandelsgeschift bis zum Kaufhaus vor Ort bleibt keiner
von dieser Entwicklung verschont, was fiir den Vermieter
vollig neue, erschwerte Bedingungen darstellt. Die Vollver-
mietung wird immer schwieriger und die damit verbundenen
sinkenden Mietertrage stellen in der Kausalitdt einen redu-
zierten Wert seiner Immobilie dar.

Gleichzeitig bedingt der Trend der zunehmenden Urbanisie-
rung jedoch eine immer hohere steigende Nachfrage nach
attraktiven, modernen Biiro- und Wohnflachen in zentralen
Lagen im Herzen der jeweiligen Stadt.

Wir als Office Group erarbeiten mit unserem Retail-Check
pauschal fiir 15.000 EUR netto Losungen, um Vermietern
unmittelbare Handlungsmoglichkeiten aufzuzeigen, um die
Gesamtattraktivitit des Gebadudes zu steigern, z.B. durch:

Drittverwendungsmdglichkeit der Immobilien
Anteilen der Flichen durch eine Nutzungsédnderung
Teilbarkeit von Réumen und mehr Flexibilitét

neue Lichtkonzepte

innovative, technische Infrastruktur
uv.m.

Aus einer nur noch in Teilen vermieteten Handelsimmo-
bilie entsteht mit unserer Hilfe ein attraktiv und langfristig
vollvermietetes Mischgebdude, z.B. mit Handels-, Biiro- und
‘Wohnflachen und somit eine attraktive Wertsteigerung im
Immobilienportfolio eines jeden Vermieters.

BURO-CHECK

VIELES, WAS GESTERN MASSSTAB WAR, IST HEUTE GANZ ANDERS.
MIT DEM BURO-CHECK NEUE MASSSTABE SETZEN.

Der Biiro-Check ist einer der wichtigsten Schritte am Anfang
jedes Projektes. Vieles was gestern Mafistab war, ist heute
ganz anders — das haben wir nun auf drastische Weise durch
Corona erfahren miissen. Es sind nicht mehr nur Verénde-
rungen, die auf modischen, zeitgeistigen oder auf Basis von
psychologischen Studien beruhen, sondern nun sind es vollig
neue Regeln im gemeinschaftlichen Umgang und der Kommu-
nikation, die beriicksichtigt werden miissen.

Die Anforderungen an Biiroflichen haben sich radikal verdn-
dert, die bisher maximale Flacheneffizienz bei Biirordumen,
Gemeinschaftsbereichen, Meetings und Konferenzen, weicht
jetzt vollig neuen Parametern.

Wir priifen jeden einzelne Faktor in allen Bereichen des
gemeinsamen Arbeitens auf Basis der neuen Gegebenheiten,

LEISTUNGSBILD BURO-CHECK

090

damit Sie verantwortungsvoll mit Thren Mitarbeitern umgehen
konnen und fir die Zukunft geriistet sind.

Das ,,neue Arbeiten* wird auf allen Ebenen, im Tagesgeschéft
der Mitarbeiter genauso wie in der Kommunikation mit Kun-
den und Partnern innerhalb und auBlerhalb der Geschéftsrau-
me, neu definiert. Genau dabei helfen wir Thnen.

Unser Biiro-Check wird hier konsequent fiir 1,-€/qm durch-
gefiihrt und die Losungen mit Thnen und Thren Mitarbeitern
zusammen erarbeitet. Teilbarkeit der Rdume, Flexibilitit,
technische Infrastruktur und vieles mehr, nur so kann im
Ergebnis eine strukturierte Analyse aller biirorelevanten Para-
meter dargestellt werden und das ,,neue Arbeiten” erfolgreich
beginnen.

MENSCH
Kultur / Identitat

RAUM

BURO-CHECK

PROZESSE

Beziehung /Organisation

Arbeitsumfeld / Buro
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ANDERS GEDACHT,
ANDERS GEMACHT

NEUE IDEEN RUND UM DAS OFFICE UND DAS WOHLBEFINDEN

DER MITARBEITER

WATSONS C9 SYSTEM — FUR SICHERE
ARBEITSPLATZE UNTER DEM ASPEKT
VON PHYSICAL DISTANCING

Firmen iiberpriifen derzeit alle ihre Arbeitsplitze,
Mobel und Infrastrukturen auf Flexibilitdt, um den
hohen Anforderungen an ,,Physical Distance* ge-
recht zu werden, die sich aus der Corona-Pandemie
notwendigerweise ergeben hat. Mitarbeiter sitzen
sich nicht mehr gegeniiber oder direkt nebenei-
nander, sondern z.B. versetzt in Gegenrichtung
mit entsprechendem Abstand und z.B. mit einem
Aerosolschutz. Das Watson C9 System ist hier

nur eine Moglichkeit, dies mit deren Produkten,
aber auch mit bestehenden Einrichtungen einfach
umzusetzen.

Credits: Crypton

CRYPTON TEXTIL — DIE ERS-
TEN UND BISHER EINZIGEN
EPA-ANERKANNTEN, DESINFI-
ZIERBAREN TEXTILIEN.

Die Entwickler von Crypton sind nicht
erst durch Corona auf ihr patentiertes
System gestoB3en, fiir sie sind desinfizier-
bare Textilien bereits seit 2005 selbst-
verstandlicher Alltag. Durch jahrelange
Forschung, 15 Patente und mit einer
S-jéhrigen Garantie stofien deren speziell
behandelte Textilien nicht nur Fliissig-
keiten und Ole, sondern auch Bakterien,
Schimmel und Pilze ab. Das Material ist
nicht gesundheitsschadlich (Greenguard
Gold-zertifiziert), dafiir schwer ent-
flammbar und leicht zu reinigen bzw. zu
desinfizieren.

@ CRYPTON.
WWW.Cr Emnak. com

Copyright: watson

Copyright: rotasystem

PRAVENTIVE LUFTBEFEUCHTUNG UND LUFTREINIGUNG
VERHINDERT VIRENVERBREITUNG

Befeuchtungsanlagen haben seit jeher eine groe Bedeutung fiir das Raumklima und die Gesundheit. In Corona-Zeiten ist die
Befeuchtung von Rdumen unverzichtbar geworden.

Wir fiihlen, wenn die Raumluft zu trocken ist. Es beginnt mit einem Kitzeln in der Nase, bald darauf werden Zunge und Rachen
trocken, Durst macht sich bemerkbar. Trockene Raumluft ist zunéchst nur eine drgerliche Begleiterscheinung. Leicht kann daraus
jedoch eine ernsthafte Gesundheitsgefdhrdung werden, denn z.B. Viren verbreiten sich schneller.

Bis zu 90% seines Lebens verbringt der Mensch in geschlossenen Raumen und damit hat das Raumklima im Biiro, Zuhause und in
der Freizeit einen entscheidenden Einfluss auf Gesundheit, Leistungsfahigkeit und das Wohlbefinden.

Hahere Produktivitat

Konstante Raumluftkonditionierung
Hygienebefeuchtung

Schnellere Selbstreinigung der
Schleimhidute

Geringere Ubertragung von
Influenza-Viren

Weniger Augenreizungen

Geringere Feinstaubbelastung durch
Staubbindung

Verbesserte Schutzfunktion der Haut
Weniger elektrostatische Aufladungen
Angenehm frisches Wohlfiihlklima
Zusitzlicher adiabatischer Kiihleffekt
im Sommer

www.lichtluftwasser.com

Rotasystem

GESTALTUNG UND SATZ: IC Kommunikation, www.ic-kommunikation.de
BILDQUELLEN: Office Group, Bernhard Rohnke,
EURACOM, rotasystem, Artemide

LEKTORAT: Barbara Vogel, www.leseleuchte.net
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Office Group PARTNER & MITGLIEDSCHAFTEN

Office Group GmbH

DIE FAMILIEN
Erika-Mann-Str. 25 UNTERNEHMER
80636 Miinchen

Telefon: +49 (0) 89 244 184 600
E-Mail: info@office-group.immobilien

www.office-group.immobilien Zukunft der Arbeit




